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Informativa Clienti e Fornitori

Informativa sul trattamento dei dati personali ai sensi dell’art. 13 Reg. UE 2016/679

Ai sensi e per gli effetti del Reg. UE 2016/679 (GDPR) e del Codice Privacy (di cui al d.lgs.
196/2003, come modificato dal d.lgs. 101/2018) H.T.H. SRL La informa che i dati personali da
Lei forniti verranno trattati con le seguenti modalita.

Titolare del trattamento

Il Titolare del trattamento e H.T.H SRL a Socio Unico (P.IVA 01570871200 - CF 08554190580),
in persona del suo legale rappresentante pro tempore, con sede in via Vizzano n. 44, 40037
Pontecchio Marconi (BO), e-mail: privacy@hthsrl.it

1. Finalita e base giuridica del Trattamento

[ suoi dati personali verranno trattati per le seguenti finalita:

1.1 concludere contratti con il Titolare e gestire i relativi rapporti nelle fasi precontrattuali,
contrattuali, fiscali, amministrative e contabili (la base giuridica di trattamento e I’esecuzione
del contratto o di misure precontrattuali e 'adempimento di obblighi di legge ai sensi dell’art.
6, comma 1, lett. b) e c) GDPR;

1.2 inviare all’indirizzo e-mail fornito dall’interessato, nell’ambito di un precedente rapporto
contrattuale con il Titolare, comunicazioni commerciali o pubblicitarie concernenti prodotti o
servizi analoghi a quelli gia erogati (soft spam), fatto salvo il diritto di opposizione ai sensi
dell’art. 21 GDPR nella prima comunicazione o in quelle successive (la base giuridica di
trattamento e il legittimo interesse del Titolare ai sensi dell’art. 6, comma 1, lett. f) GDPR;

1.3. inviare comunicazioni commerciali e/o materiale pubblicitario e/o vendita diretta e/o
ricerche di mercato (i.e. marketing diretto) relative a prodotti o servizi del Titolare tramite
sistemi automatizzati (ad esempio, e-mail, sms, fax, mms etc.) e tradizionali (posta cartacea e
contatto telefonico) (la base giuridica di trattamento é il consenso dellinteressato ai sensi
dell’art. 6, comma 1, lett. a) GDPR;

1.4 gestire contenziosi in sede giudiziale e stragiudiziale sorti in esecuzione del rapporto con il
Titolare (la base giuridica di trattamento e il legittimo interesse del titolare ai sensi dell’art. 6,
comma 1, lett. f) GDPR.

2. Modalita di trattamento e periodo di conservazione dei dati

Il trattamento dei dati sara svolto per mezzo delle operazioni indicate nell’art. 4 n. 2 GDPR in
forma manuale e mediante strumenti informatici e telematici.

[ suoi dati personali saranno trattati applicando misure di sicurezza, tecniche e organizzative
tali da garantire un livello di sicurezza adeguato al rischio, tenendo conto dello stato dell’arte e
dei costi dell’attuazione, secondo quanto previsto dalla normativa vigente in materia di dati
personali, nonché nel rispetto dei provvedimenti del Garante per la protezione dei dati
personali e nei limiti di quanto stabilito dall’art 5 GDPR.

[ suoi dati personali saranno trattati da parte del Titolare secondo le tempistiche di seguito
indicate, vale a dire non oltre il periodo necessario al raggiungimento di ciascuna delle finalita
sopra identificate, fermo restando che il Titolare potra continuare a trattare i suoi dati per
esigenze rispetto alle quali la loro ulteriore conservazione sia ammessa o richiesta dalle vigenti
norme di legge.




In particolare per la finalita di cui all’art. 1.1. i dati personali saranno conservati per 10 anni
dalla cessazione del rapporto contrattuale/commerciale, salvo eventi interruttivi della
prescrizione (art. 2946 c.c.).

Per la finalita di marketing diretto di cui agli artt. 1.2. e 1.3 i dati personali saranno conservati
per non oltre 24 mesi dalla loro acquisizione, fatto salvo il diritto di opposizione in caso di soft
spam (art. 1.2.) e la revoca del consenso prestato dall’interessato (art. 1.3).

Per le finalita di cui agli artt. 1.4 per il tempo necessario per difendere o far valere i diritti di
difesa del Titolare in sede giudiziaria.

3. Destinatari del trattamento

[ suoi dati personali saranno trattati da personale autorizzato dal Titolare.

[ suoi dati personali potranno essere comunicati per gli obblighi imposti dalla normativa o per
una corretta esecuzione del rapporto contrattuale a soggetti esterni, i quali li tratteranno come
Titolari autonomi del trattamento o come Responsabili del trattamento (a seconda del ruolo
che assumeranno in relazione al trattamento): ad esempio la societa LFE Holdings S.r.l,, altre
societa del gruppo Flodraulic, societa/studi che svolgono servizi professionali d'impresa,
banche e istituti di credito, assicurazioni.

4. Natura del conferimento

La comunicazione dei suoi dati ha natura obbligatoria per assolvere agli obblighi contrattuali
e di legge e, pertanto, I’eventuale rifiuto a fornirli, in tutto o in parte, comporta I'impossibilita
di eseguire il rapporto contrattuale con Lei in tutte le sue fasi.

La comunicazione dei dati per le altre finalita e facoltativa e, pertanto, '’eventuale rifiuto a
conferire i suoi dati comportera unicamente l'impossibilita di ricevere comunicazioni
commerciali e/o pubblicitarie per finalita di marketing diretto, nelle modalita sopra indicate.
Le ricordiamo, con riferimento alle attivita di marketing diretto, che Lei potra esercitare, anche
successivamente il diritto di opposizione al trattamento dei dati per tale finalita (nel caso del
soft spam) e che i dati non saranno piu oggetto di trattamento per tale finalita, oppure revocare
il consenso prestato nelle modalita di esercizio indicate.

5. Trasferimento dei dati all’estero

[ suoi dati non saranno trasferiti verso paesi terzi rispetto I'Unione Europea o ad organizzazioni
internazionali. Qualora per questioni di natura tecnica e/o operativa o per I'esecuzione del
contratto si renda necessario avvalersi di soggetti ubicati al di fuori dell’'Unione Europea, La
informiamo, sin da ora, che il trasferimento dei dati extra UE avverra in conformita alle
disposizioni di legge applicabili, ovverosia sara effettuato in virtu dell’esistenza di una
decisione di adeguatezza della Commissione europea, in assenza della stessa, sulla base delle
garanzie adeguate previste ai sensi degli artt. 46 o 47 del GDPR (es. sottoscrizione di Clausole
Contrattuali Standard adottate dalla Commissione europea) oppure se sussiste una deroga ai
sensi dell’art. 49 GDPR.

6. Diritti dell’'interessato e modalita di esercizio dei diritti

Nella sua qualita di interessato Lei potra in ogni momento esercitare i diritti previsti ai sensi
degli artt. da 15 a 22 GDPR
In particolare Lei potra:

e accedere ai propri dati personali, ottenendo evidenza delle finalita perseguite da parte del
Titolare, delle categorie di dati coinvolti, dei destinatari a cui possono essere comunicati,
del periodo di conservazione applicabile, dell’esistenza di processi decisionali
automatizzati, compresa la profilazione, e, almeno in tali casi, informazioni significative



sulla logica utilizzata, nonché l'importanza e le conseguenze possibili per I'interessato, ove
non gia indicato nel testo di questa Informativa;

ottenere senza ritardo la rettifica dei dati personali inesatti che la riguardano;

ottenere, nei casi previsti dalla legge, la cancellazione dei dati;

ottenere la limitazione del trattamento o di opporsi allo stesso, quando ammesso in base
alle previsioni di legge applicabili al caso specifico;

nei casi previsti dalla legge richiedere la portabilita dei dati che lei ha fornito al Titolare,
vale a dire di riceverli in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo
automatico e anche richiedere di trasmettere tali dati ad un altro Titolare, se tecnicamente
fattibile;

ove lo ritenga opportuno, proporre reclamo al Garante per la protezione dei dati personali.

Le ricordiamo che, per i trattamenti di dati personali per i quali la base giuridica ¢ il consenso,
Lei potra revocare in qualsiasi momento il consenso prestato, senza pregiudicare la liceita del
trattamento basato sul consenso prestato prima della revoca.

Per l'esercizio dei Suoi diritti, nonché per richiedere maggiori informazioni relative ai Suoi dati
personali, Lei potra contattare in ogni momento il Titolare del trattamento mediante invio di
una comunicazione scritta presso la sede della societa oppure mediante invio di una e-mail
all'indirizzoprivacy@hthsrl.it

Aggiornamento 29 maggio 2023



Information on the processing of personal data according to Article 13 of EU Regulation
2016/679

Pursuant to and for the purposes of EU Reg. 2016/679 (GDPR) and the Privacy Code (referred
to in Legislative Decree 196/2003, as amended by Legislative Decree 101/2018) H.T.H. SRL
informs you that the personal data you provide will be treated in the following ways.

Data controller

The Data Controller is H.T.H SRL (VAT NUMBER 01570871200 - TAX ID CODE 08554190580),
in the person of its pro tempore legal representative, with headquarters in via Vizzano n. 44,
40037 Pontecchio Marconi (BO), email: privacy@hthsrl.it

1. Purpose and legal basis of the processing

Your personal data will be processed for the following purposes:

1.1 to conclude contracts with the Data Controller and/or the Joint Controllers and manage the
related relationships in the pre-contractual, contractual, fiscal, administrative and accounting
phases; (the legal basis of processing is the execution of the contract or pre-contractual
measures and the fulfilment of legal obligations pursuant to Article 6 paragraph 1 letter b) and
c) GDPR);

1.2 to send commercial or advertising communications concerning products or services similar
to those already provided (soft spam) to the e-mail address provided by the data subject as part
of a previous contractual relationship with the Controller and/or the Joint Controllers, without
prejudice to the right of opposition pursuant to Article 21 GDPR in the first or subsequent
communication (the legal basis for processing is the legitimate interest pursuant to Article 6
paragraph 1 letter f) GDPR);

1.3. to send commercial communications and/or advertising material and/or direct sales
and/or market research (i.e. direct marketing) relating to the Data Controller and/or Joint
Controllers’ products or services, through automated (for example, e-mail, sms, fax, mms, etc.)
and traditional (paper mail and telephone contact) systems (the legal basis for processing is the
data subject’s consent according to Article 6, letter a) GDPR);

1.4 to respond to the request for information formulated by filling in the appropriate contact
form on the Data Controller’s website (the legal basis of the processing is the execution of the
contract or pre-contractual measures pursuant to Article 6 paragraph 1 letter b) GDPR);

1.5 to register on the Data Controller's website (the legal basis for processing is the data
subject’s consent pursuant to Article 6 letter a) of the GDPR);

1.6 to register to the group’s newsletter to stay up to date on the Joint Data Controllers’
initiatives, products and services (the legal basis for processing is the consent according to
Article 6, letter a) GDPR);

1.7 to manage disputes and any disputes that may arise in the execution of relations with Your
(the legal basis of the processing is the legitimate interest pursuant to Article 6, paragraph 1,
letter f) GDPR).
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2. Processing methods and data retention period

Data processing will be carried out by means of the operations indicated in Article 4 No. 2 GDPR
in manual form and through IT and telematic tools.

Your personal data will be processed by applying security, technical and organisational
measures that guarantee a level of security appropriate to the risk, taking into account the state
of the art and cost to implement such measures, in accordance with the provisions of current
legislation on personal data, as well as in compliance with the Italian Data Protection
Authority’s provisions and within the limits of the provisions of Article 5 of the GDPR.

Data retention is limited to the time necessary to achieve the purposes for which the data was
collected, except for the mandatory ones which are kept within the limits of the law.

In particular, for the purposes referred to in Article 1.1, the data will be kept for 10 years from
the termination of the contract, except for the interruption of the requirement (Article 2946 of
the Italian Civil Code). For direct marketing purposes referred to in Articles 1.2. and 1.3,
personal data will be kept for no more than 24 months from their acquisition, without prejudice
to the right of opposition in case of soft spam (Article 1.2.) and the revocation of consent given
by the data subject (Article 1.3).

For the purposes referred to in Article 1.4 for the time necessary to process the request.

For the purposes referred to in Articles 1.5 and 1.6 the data will be kept until the Data Subject
exercises the right of revocation of consent.

For the purposes referred to in Article 1.7 for the time strictly necessary for this purpose and,
in any case, no later than the applicable limitation periods.

3. Recipients of the processing

The personal data may be made accessible to the Data Controller and/or Joint Controllers’
employees and/or collaborators in their capacity as people authorised to process the data who
are adequately instructed for this purpose.

The data may be communicated to external subjects for the obligations imposed by the
legislation or for a correct execution of the contractual relationship. These subjects will process
the data as independent data controllers, or as data processors, duly appointed in accordance
with current legislation (depending on the role they play in relation to the processing): for
example, to social security, welfare and insurance institutions, trade associations, tax and
labour offices, other companies of the group, professional legal, commercial, tax assistance
offices, auditing firms, banks and credit institutions.

4. Nature of the provision

The communication of data is mandatory to fulfil contractual and legal obligations and,
therefore, any refusal to provide them, in whole or in part, makes it impossible to execute the
contractual relationship with you in all its phases.

The communication of data for other purposes is optional and, therefore, any refusal to provide
your data will only make it impossible to use the services shown on the Data Controller's
website such as subscribing to the group newsletter or requesting information through the
contact form, and to receive commercial and/or advertising communications for direct
marketing purposes, in the manner indicated above.

With reference to direct marketing activities, we remind you that you can exercise, even
subsequently, the right to object to the processing of data for this purpose (in the case of soft
spam) and the data will no longer be processed for this purpose, or revoke the consent given,
in the manner indicated in section 7 below. We also remind you that when the processing of
your data is based on consent, the provision is optional and you can revoke the consent given
at any time in the manner indicated in paragraph 7 below.



5. Transfer of data abroad

Your data will not be transferred to third countries countries outside the European Union or to
international organisations. If for technical and/or operational reasons or for the execution of
the contract it is necessary to make use of subjects located outside the European Union, we
inform you that the data will be transferred outside the EU in compliance with applicable legal
provisions, or, will be carried out by virtue of the existence of an adequacy decision by the
European Commission, in the absence of the same, on the basis of the adequate guarantees
provided pursuant to Articles 46 or 47 of the GDPR (e.g. signing of the "standard clauses" of
data protection adopted by the European Commission) or if there is a derogation pursuant to
Article 49 of the GDPR.

6. The Data Subject's rights

In your capacity as data subject, you may exercise the rights provided for under Articles from
15 to 22 GDPR at any time

In particular, you may:

» access your personal data, obtaining evidence of the purposes pursued by the data controller,
the categories of data involved, the recipients to whom they may be communicated, the
applicable retention period, the existence of automated decision-making processes, including
profiling, and, at least in such cases, significant information on the logic used, as well as the
importance and possible consequences for the data subject, if not already indicated in the text
of this Privacy Policy;

« obtain without delay the correction of inaccurate personal data concerning you;

« in the cases provided by the law, obtain the deletion of data;

e obtain the limitation of the processing or oppose it, when admitted based on the legal
provisions applicable to the specific case;

« in the cases provided for by law, request the portability of the data you have provided to the
data controller, i.e. to receive them in a structured format, commonly used and readable by an
automatic device, and also request to transmit such data to another data controller, if
technically feasible;

e where deemed appropriate, lodge a complaint with the Italian Data Protection Authority (see
Article 77).

e In particular, the following rights are recognised: Article 15 - "The Data Subject's Right to
access"”, 16 - "Right of rectification”, 17 - "Right to cancellation”, 18 - "Right to limit the
processing”, 19 - "obligation to notify in case of rectification or cancellation of personal data or
limitation of processing”, 20 -"Right to data portability", 21 -"Right to object", 22 -"Automated
decision-making process relating to natural persons, including profiling” of the GDPR within
the limits and under the conditions provided for by Article 12 GDPR.

In general, we remind you that for the processing of personal data for which the legal basis is
consent, this may be revoked at any time, without prejudice to the lawfulness of the processing
based on the consent given before the revocation.

The data subject may exercise their rights towards and against each Joint Data Controller.
In exercising the rights, the Data Subject can written communication to the company’s offices
or send an e-mail to the following e-mail address privacy@hthsrlit
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